
2020（令和２）年 9 月 9 日 

学生委員会 

 

 

2020 年度学生満足度・学生生活実態調査について 

 

１．趣旨 

本学学生の大学生活の実態を把握すると同時に大学生活に対する満足度の現状を把握する。 

定点調査により，現在の問題点を把握しその改善・解決に向けて各種委員会などで活用される

べき基礎資料を得る。 

現状を踏まえて、継続的かつ時系列的な学生生活調査への展望を明らかにする。 
 

２．実施概要 

 実施主体 学生委員会・学生課 

実施対象 経営情報学部生 全員 

実施期間 2020 年 11 月 23 日（月）～2020 年 12 月 23 日（水） 

実施方法 T-Next アンケート（別紙参照）・記名式 

 

３．調査項目（５２問） 

Ⅰ．大学入学に関する満足度調査  （２問） 

Ⅱ．支援体制に関する満足度調査 （12 問） 

Ⅲ．各施設・設備の満足度調査 （15 問） 

Ⅳ．学生生活に関する実態調査 （16 問） 

Ⅴ．あなた自身のことについて  （６問） 

Ⅵ．その他    （１問） 

 

４．回答状況（昨年度実績） 

 回答率  66.1％ １,465 名中、968 名（うち、女性 154 名） 

回答者内訳（学年） 

 1 学年 80.6％ 311 名 

 2 学年 75.3％ 271 名 

 3 学年 66.1％ 261 名 

 4 学年 38.6％ 125 名 

 

  https://tamauniv.jp/other/research/manzokudo/ 

  

 
 

以上 

 

 



2020 年度 学生満足度・学生生活実態調査 項目 
 

I．大学入学に関する満足度調査 

I-(1) 多摩大学に入学したことをどう考えていますか。 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

I-(2) 入学して今現在どう考えていますか。 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

 

 

II．支援体制に関する満足度調査  

II-(1) 学修（授業・履修など）に関する支援体制 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

II-(2) 研究（ゼミ・論文指導など）に関する支援体制 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

II-(3) 大学生活支援（奨学金・保健・学生相談など）に関する支援体制 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

II-(4) 課外活動（部活、サークル、学園祭など）に関する支援体制 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

II-(5) 国際交流・留学に関する支援体制 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

II-(6) 就職・キャリアに関する支援体制 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

II-(7) メディアサービスに関する支援体制 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

II-(8) 図書サービスに関する支援体制 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

II-(9) 最も満足できた支援体制、その理由 
○II-(1)〜(8)を選択 

理由 

II-(10) 最も不満だった支援体制、その理由 
○II-(1)〜(8)を選択 

理由 

 

 

III．各施設・設備の満足度調査 

III-(1) 教室 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

III-(2) 図書館 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

III-(3) アゴラ 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

III-(4) トイレ 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

III-(5) 更衣室（リフレッシュルーム） 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

III-(6) アリーナ 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

III-(7) テニスコート 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

III-(8) 学生食堂 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

III-(9) 売店（セブンイレブン） 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

III-(10) T-Studio1F ラウンジ 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

III-(11) スクールバス 
○満足 ○やや満足 ○やや不満 ○不満 

III-(12) 最も満足している施設、その理由 
○III-(1)〜(11)を選択 

理由 

III-(13) 最も不満だった施設、その理由 
○III-(1)〜(11)を選択 

理由 

 

 

IV．学生生活に関する実態調査  

 

＜通学について＞ 
※新型コロナウィルス感染症の影響で実家などでオンライン受講をし

ている方は通常時の形態で回答してください。 

IV-(1) 現在の住居携帯を教えてください 
○自宅 ○自宅外 

IV-(2) 通学するのにどれくらいの時間がかかりますか？ 
○30 分未満 ○30 分以上～1 時間未満 

○1 時間以上～1 時間半未満 ○1 時間半以上～2 時間未満 

○2 時間以上～3 時間未満 ○3 時間以上 

IV-(3) あなたの大学最寄駅はどこですか？ 
○京王永山駅 ○小田急永山駅 ○京王聖蹟桜ケ丘駅 

○徒歩圏内・自転車・バイクのため駅は利用しない 

→IV-(3) で駅を利用していると回答した方に質問です 

IV-(4) 通学時の電車の乗換え回数を教えてください。 
○乗り換えなし ○１回 ○２回 ○３回以上 

→IV-(3) で駅を利用していると回答した方に質問です。 

IV-(5) 大学最寄駅からの主なアクセス方法はなんですか？ 
○徒歩 ○公共バス ○スクールバス 

 

＜課外活動（多摩祭）について＞ 

IV-(6) あなたは今年の多摩祭（学園祭）に参加しましたか？ 
○参加した ○参加していない 

→IV-(6)で今年の多摩祭に「参加した」と回答した方に質問です。 

IV-(7) どのような立場で参加しましたか？ 
○実行委員会 ○出店・出展団体 ○授業出席のため 

○一般来場者 ○その他（                ） 

IV-(8) あなたは多摩祭（学園祭）が必要だと思いますか？ 
○必要である ○必要ない 



→IV-(8)で多摩祭は「必要である」と答えた方に質問です。 

IV-(9) あなたは多摩祭（学園祭）にどのように参加した

いですか？ 
○実行委員会 ○出店・出展団体 ○授業出席のため 

○一般来場者 ○参加はしない ○その他（         ） 

→IV-(8)で多摩祭は「必要である」と回答した方に質問です。 

IV-(10) 多摩祭が「必要である」理由があれば記入して

ください。 
理由 

→IV-(8)で多摩祭は「必要ない」と回答した方に質問です。 

IV-(11) 多摩祭が「必要ない」理由があれば記入してく

ださい。 
理由 

 

＜課外活動（部活・サークル）について＞ 

IV-(11) あなたは学生会委員会・部活・サークルに入っ

ていますか？ 
○入っている ○入っていない 

→IV-(11)で 学生会委員会・部活・サークルに「入っていない」

と答えた方へ質問です。 

IV-(12) 学生会委員会・部活・サークルに「入っていな

い」主な理由を選んでください。（複数回答可） 
□授業予復習優先 □ゼミ活動優先 □アルバイト優先 

□趣味優先 □家庭の事情 □入りたい部活・サークルが無い  

□その他（                 ） 

→IV-(12)で 「入りたい部活・サークルがない」と回答した方へ

質問です。 

IV-(13)どのような部活・サークルがあれば入りたいです

か？（複数回答可） 
□サッカー □バスケ □野球 □フットサル □バトミントン 

□テニス □バレーボール □ソフトボール □ハンドボール  

□将棋 □囲碁 □写真・カメラ □e スポーツ 

□テーブルゲーム □カードゲーム □アニメマンガ 

□吹奏楽 □車・バイク □サバイバルゲーム □ダンス 

□外国文化・語学 □その他（               ） 

→IV-(12)で 「入りたい部活・サークルがない」と回答した方へ

質問です。 

IV-(14) 自分たちでサークルを設立しようと思いますか？ 
※5 人以上で準公認サークルが設立できます。 

○思う ○思わない 

 

＜就職について＞ 

IV-(15) 卒業後の希望進路は、どれですか。（複数回答可） 
□企業 □公務員・団体職員等 □起業 □家業 

□進学（大学院） □進学（専門学校等） 

□未定 □その他（                   ） 

 

 

 

 

 

V．あなた自身のことについて 

V-(1) 学内に「友達」と呼べる人はいますか。 
○0 人 ○1 人 ○2 人～3 人 ○4 人～10 人 ○11 人以上 

V-(2) 学外に「友達」と呼べる人はいますか。 
○0 人 ○1 人 ○2 人～3 人 ○4 人～10 人 ○11 人以上 

V-(3) 学生生活の中でどの程度悩んだり不安を感じますか？ 
○よく悩む ○ときに悩む ○あまり悩まない ○全く悩まない 

→V-(3) で「よく悩む」「ときに悩む」と回答した方に質問です。 

V-(4) どのようなことで悩みますか。（複数回答可） 
□勉学（成績・単位） □就職・将来の進路 

□家族・自身の経済状況 □対人関係 

□性・異性・恋愛・結婚 □自分の性格 

□自分の体調・健康 □家庭環境 □人生の意義・目標 

□その他（             ） 

V-(5) 不安や悩みを感じた時、誰と相談しますか。（複数
回答可） 
□父・母 □兄弟・姉妹 □親戚（祖父・叔父など） 

□学生相談室 □大学内のゼミの友人・先輩 

□大学内のゼミ以外の友人・先輩 □大学外の友人・先輩 

□大学の教職員 □恋人 □その他（             ） 

V-(6) 学生相談室の場所を知っていますか？ 
○場所を知っている ○場所は知らない 

○学生相談室があることを知らなかった 

 

 

VI．その他 

VI-(1) 自由記述欄 
本調査では個別の意見・要望に回答することができません。 

改善の要望アイデアはアイデアボックス（書面・WEB）へお願

いします。 

 

 

 




